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組織変更及び人事異動に関するお知らせ 

 

 当社は、平成 24 年 2 月 29 日開催の取締役会において、下記のとおり組織変更及び人事異動を行う

ことについて決議しましたのでお知らせいたします。 

 

記 

 
１． 組織変更 

（１） 組織変更の内容 

①「会員営業部」を「営業開発部」へ統合 

提携カード管理・開発機能の一元化による機能強化と人員・組織の効率化を目的に、「会員営業部」

を「営業開発部」へ統合する。 

 

②「債権法務部」を「債権管理部」へ統合 

利息返還請求が減少傾向となっている状況を踏まえ、利息返還請求対応を担当する「債権法務部」

を「債権管理部」へ統合し、「法務センター」として債権管理部内のセンターとする。 

 

③「営業グループ企画室」を「営業企画部」へ名称変更 

与信管理機能及び新規ビジネス企画機能の強化を目的に、「営業グループ企画室」を「営業企画部」

へ名称変更する。 

 

④営業企画部内に「データベースマーケティング室」を新設 

データベースマーケティング機能の更なる強化・拡充を目的に、営業企画部内に「データベース

マーケティング室」を新設する。 

 

⑤ＣＲＭ推進部内に「お客様相談室」を新設 

お客様対応及びコンプライアンス・リスク管理体制の強化を目的に、ＣＲＭ推進部内に「お客様

相談室」を新設する。 

 

（２） 実施日 

平成 24 年 3 月 1 日 

 

 



２． 人事異動 

（１）執行役員の異動 

新 職 位 現 職 位 氏 名 就 任 予 定 日 

執行役員 
与信管理部長 

CRM 推進部担当 
事務総括部担当 

執行役員 
CRM 推進部担当 
与信管理部担当 
事務総括部担当 

小林 直人 平成 24 年 3 月 1 日

執行役員 
営業企画部長 
営業推進部長 
データベース 

マーケティング室長 
営業業務部担当 

執行役員 
営業グループ企画室長 

営業推進部担当 
営業業務部担当 
会員営業部担当 

落合 英幸 平成 24 年 3 月 1 日

執行役員 
営業開発部長 

ファミマクレジット 
事業部長 

執行役員 
営業開発部長 

ファミマクレジット 
事業部担当 

今村 和義 平成 24 年 3 月 1 日

 

（２）一般人事 

新 職 位 現 職 位 氏 名 就 任 予 定 日 

財務部長 財務部次長 庄司 善範 平成 24 年 3 月 1 日

営業業務部長 情報システム部副部長 宗岡 真二 平成 24 年 3 月 1 日

 

以 上 


