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組織の一部変更及び人事異動に関するお知らせ 
 
 
 平成１４年 6 月１１日開催の当社取締役会決議により、下記のとおり組織の一部変更及び人事異動を実

施いたしますので、お知らせいたします。 
 

記 
 
 
１．組織の一部変更 
 
  当社の中期経営計画に掲げるニュービジネスモデルの構築（新しい経営戦略の策定、新商品・サービ

ス開発、顧客対応の革新等）を目的として「社長室」を新設する。 
  社長室は以下の３グループから構成し、当社の喫緊の課題である「脱ハウスカード化」を迅速に進め

る役割を担う。 
①戦略企画グループ 
経営戦略及び新規事業の企画、立案とそのために必要な情報の収集・分析を行う。 

  ②商品開発グループ 
商品政策の企画、分析を担当し、特に女性をターゲットとした新商品・サービスの開発を行う。 

③カスタマー・リレーショングループ 
   全社をお客さまに向きあう体制とするため、お客さまの声の業務へのフィードバック、従業員に対

するＣＳ教育、人材育成をはじめ、お客さまのファンづくりの仕組を構築する。 

      
 

  （変更日 平成１４年６月１１日） 
  
 
 
２．人事異動 
 

（ 新役職名 ）      （ 氏    名 ）        （ 旧役職名 ） 
 
       執行役員         桑 原 三 太         執行役員 
       社長室長                          営業特命担当 
                
 

                          （異動日 平成１４年６月１１日） 
 
 
                                           以 上 


